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Eine Auswahl unserer Leistungen

Patientenverwaltung

Verwalten Sie Patienten lbersichtlich und komfortabel. Kartei-
eintrage, Diagnosen, Rechnungen, Rezepte, Korrespondenz,
Termine, Messwerte, Bilder, uvm. kdnnen direkt zum Patienten
ubersichtlich abgelegt werden. Stammdaten sind mittels
elektronischer Gesundheitskarte einlesbar und im Reiter
Datenschutz konnen fir jeden Patienten individuelle
Einstellungen getroffen werden.

Leistungsverwaltung

Alle Leistungen im Blick. Legen Sie beliebig viele Preisstufen an

. und erstellen Sie Sammelleistungen (Leistungsketten).
Eingepflegt ist das GebiH in der letzten Version mit den
Landesbeihilfelisten Bayern und Baden - Wiirttemberg, sowie
Bundeswehr. Die Preise und Preislisten lassen sich anpassen,
auch konnen eigene Artikel mit und ohne MwsSt. angelegt
werden. Ebenso kénnen Preislisten mit einem beliebigen Faktor
multipliziert werden.

Rechnungen & Mahnungen

Erstellen Sie mit wenigen Handgriffen Rechnungen und nutzen
Sie das n-stufige Mahnsystem fiir siumige Zahler. Mit der
Eingabeautomatik ist in sekundenschnelle eine Rechnung
erstellt. Rechnungen kdnnen, wie viele andere Druckausgaben,
passwortgeschitzt per Mail versendet werden.
Rechnungsformulare kénnen individuell angepasst und
gestaltet werden.

Termine

Verwalten Sie lhre Termine und drucken Sie Terminplane fir
jeden Therapeuten aus oder geben Sie lhren Patienten eine
Ubersicht iiber die nidchsten Behandlungstermine mit. Termine
kénnen auch aus dem Outlook® Kalender importiert werden.
Verschiedene Therapeuten kdnnen unterschiedlich farblich
dargestellt werden.




S Rezepturen

=== Verwalten Sie lhre eigenen Rezepturen mit Zutatenliste und

| e e Einheitenangabe. Drucken Sie diese Rezepturen fiir sich oder
s e lhre Patienten aus.

miety ww e | Eine eigene Rezeptverwaltung mit anpassbaren Druckausgaben

 EEEE e uston e, 3o .. -
steht naturlich auch zur Verfligung.

Diagnosen STy
S

Legen Sie eigene Diagnosen an und iibernehmen Sie diese in s —
die Patientenakte oder in Rechnungen. Dauerdiagnosen werden e v
gesondert hervorgehoben und auf Wunsch automatisch in e IS L LEET L
Rechnungen Gbernommen. ICD10 kann importiert werden. e gy

T
AT — B Korrespondenz

Bleiben Sie in Kontakt mit Ihren Patienten. Schreiben Sie Briefe,
Serienbriefe oder Rundschreiben und libernehmen Sie die
Adressen direkt aus lhrer Patientenliste. Verwenden Sie
Datenbankeintrage und Variablen um lhre Schreiben zu
individualisieren. Es wird kein zusatzliches Office-Paket
bendtigt.

nnnnnnnnnnn
..............

Buchhaltung -

Verbuchen Sie Rechnungsausgange in einem Datev®-
konformen Kontenrahmen (SKR81) und werten Sie lhre
Umsaétze aus. Bereiten Sie lhre Daten fiir Steuerberater und
Steuermeldung vor, hierzu kdnnen Sie Rechnungslisten
ausfiltern und erstellen.

Statistiken & Auswertungen

Diverse Statistiken und Auswertungen verschaffen Ihnen einen
Uberblick tber Ihre Praxis. Monats- und Jahresumsatz sind
direkt ablesbar, offene Posten schnell ermittelt.

Ebenso konnen diverse Listen ausgefiltert, angezeigt und
gedruckt werden. Durch unseren Formulardesigner lassen sich
Auswertungen und Listen individuell anpassen.




Besonderheiten DSGVO

Automatischer Léschalgorithmus

Das Programm schldagt automatisch alle Daten zur

Loschung vor, die keiner Aufbewahrungsfrist (mehr)
unterliegen. Damit wird die jahrliche Uberpriifung in »

wenigen Minuten ausfiihrbar. Nach dem Durchlauf
der Loschung wird eine Anlage zum Léschprotokoll

erstellt.

Patientendatenauskunft

Mit zwei Klicks fir Sie erreichbar.

Alle gespeicherten Daten werden hierin
aufgefuhrt. Damit ist ein DSGVO
Auskunftsersuchen kein Problem mehr.
Egal wieviele Karteieintrage, Berichte,
Rechnungen und Diagnosen usw.
hinterlegt sind, sie werden alle
ubersichtlich zusammengestellt.

Diese Datenauskunft ist druckbar aber
auch als PDF speicherbar.

Das Bild zeigt nur einen Ausschnitt.

Gemaf der europsischen Datenschutzgrundverordnung haben Patienten, Kunden oder Mtarbeiter ein Recht darauf, von Unternehmen oder Praxen
vergesen . werden, Herb! werden Friin defrert,Prerhab deren Datn geldcht werden mssen.Dem entegen sehen
Enhaitung der GoED.
Es gt o, Grinde, de de m g el
vorlegen.
e
e Nummer  Advesse MnFrist  MaxFrist  Ew.Frist Grund fr Erw. Frist
PAT00025 . Kardt, Beste 25052018 25.05.2018
51065 Manchengiadboch

PAT00030 _ Kbl Smon Jans Gudo Tharsten Srd 19042019 20.07.2019

DZN*IHmouq

PATO0029. | Midker,Ev8
Stenstr
D 5113 ekelens

PAT 0002 |t Gusm Martin Fedilo Rolf
DZIDJ?NMbug

PAT00024  schitzer, Berram

tsweg 2
ettt

3o 3o o o x:ua

19042019 20.07.2019

20042019 21.07.2019

25052018 25.05.2018

19042019 20.07.2019

R — —
o ﬂ Individuelle Einstellungen Datenschutz
o , ' Zu jedem Patienten kann eine abweichende
— e Aufbewahrungsfrist mit Begriindung hinterlegt werden.
e e — Zusatzlich kann ein Passwort fir die verschliisselte
S S Ubertragung von Rechnungen gespeichert werden.
farepanders i S Unter Vertrage haben Sie die Moglichkeit, den Abschluss eines
e e S Behandlungsvertrages bzw. die Akzeptanz der
T Datenschutzerklarung zu speichern oder ggf. Meldetexte
- e anzulegen, wenn diese Dinge noch erledigt werden miissen.
r—T [ - Die Verwendung von Google Maps® kann hierin individuell
e gesteuert werden.
() Speicher ¥ X 9€ Abbrechen

Patientendatenauskunft

Nummer : 3
Anrede Frau
Titel
Kennung Neukunde
Vomame Astrid
Name Beispiel
Name Zusatz
StraRe Teststr. 211
Land D
PLZ 41812 KVK-Information :
Oort Erkelenz Krankenkasse
EMail beispiel@gmx.de Krankenkasse-Nr
Geburtstag 08.06.1978 Versicherten-Nr
Beruf Lehrerin Karten-Nr
Gruppe PKV 1 Status
Krankenkasse Status Erganzung
Aufnahme 19.02.2017 Giiltig bis
Rufnummern :
(i privat +49(178)89898998 [ mobil +49(171)12541325
Diagnose :
12.03.2017 Asthma
Asthma
12.03.2017  Neurodermitis
Neurodermitis
12.03.2017 Kopfschmerzen
Kopfschmerzen
Kartei :
21.04.2019  Bluthochdruck
Ver.: 1 Bluthochdruck mit Hochdruckkrisen bis 160 /90 mmHG
aktuell
06.04.2019  Krankenhausbericht Testkrankenhaus Kardi
Ver.: 1 Krankenhausbericht Testkrankenhaus Kardiologie

aktuell



Besonderheiten GoBD

Z3 Export mit Datenschutz

Bei einer Betriebsprifung darf ein Priifer die
Datenbank der Abrechnungsprogramme

exportieren. Fiir den sogenannten Z3 Export wird

ein Standardexport mitgeliefert, der die
Diagnosen, Leistungstexte und Ziffern zum
jeweiligen Patienten ausblendet.

Dennoch kénnen Sie das selbst fir jede Spalte
und jedes Feld der Datenbank frei bestimmen.
Somit bleibt der Datenschutz eines jeden
Patienten bewahrt.

Leistungsliste drucken

) Leistungen

Wahlen Sie die Filter far die Leistungsliste

]

v 1_)\ Datenbank Absender : [TestRocas
a ort: schwalmtal
& oso0 Kommentar : Verantwortiicher fur den Export: Ausfuhrende Person
4|~ Vorgange
"/7 Leistungen #) paate | Neuariegen Vorlage Als Vorlage
¥ e importieren ¥ abspeichern
{Z] Buchhaltung Expor Tabelle A | Tabele Terminplaner
5 serchte ®  thorrespondenz
%Panenm @  tkorrespondenz_empfa Spalte Export Sonderz Key Beschreibu
S I | ® o s
- § tog PIM_Alarm ® o0 Alarm gebe
© tmahnstufe PAT D ® o Patienten I
© tmesswerte PIM_Ende ® o Endzeit
©  tmesswert_werte PIM_Ort ® o Location
< tmwst PIM_Info ® o Text
+ tpatent i ® 0
@ tpatient_bid PIM_Key ® o GUID
©  tpatient_diagnose PIM_Alarmzeit & o0 Aarmzeit
© tpatient karte PIM_Titel ® o Titel
©  tpatient kartei PIM_ID ® o0 PRI ID
<+ tpatent_telefon TER_ID ® 0 Therapeutt
® tpatient uvn
> Bl e .
k) Speichern 9 schiiegen

MwSt. Priifung

Damit Uberprift werden kann, ob eine
Leistung mehrwertsteuerpflichtig ware,
konnen Sie Leistungslisten fiir jede
Leistung bzw. Artikel erstellen, auch fir
einem abgegrenzten Zeitraum.

¥ Von: 01.01.2020 [E~
7 Bis: 31122020 B~
¥ Leistung: 20.5 - GroBmassage ~
Abbrechen
Leistungsliste

Erbrachte Leistungen

Diese Liste stellt die erbrachte Leistung,

den Patienten und die Rechnungsnum-
mer zusammen. Hier kann man nun im
Einzelfall priifen, ob eine medizinische
Indikation vorgelegen hat. Innerhalb der
Rechnung sind die jeweiligen Diagnosen
hinterlegt. Daher bendétigt der Prifer im
Normalfall nicht pauschal alle Diagnosen
aller Patienten fiir diese Steuerpriifung.
Das Bild zeigt nur einen Auschnitt.

Von: 01.01.2015 Bis: 31.12.2020
1D GebuH Leistung / Artikel GOA  Anzahl Umsatz
4 4 Eingehende Beratung 3 13 254 40

1D RechnungNr Datum Patient Anzahl
3 REG-00003 20.022017  Patient, Barbara 1

REG-00007 03.032017

13.032017

13.03.2017

13.03.2017

13.03.2017




Erleichterungen im Praxisalltag

eGK Reader

Die elektronsiche Gesundheitskarte kann fir
die Neuaufnahme von Patientendaten genutzt
werden. Das Programm liest die relevanten
Daten aus. Cardreader kdnnen bei uns
konstenglinstig erworben werden.

|, Wichtiger Hinweis :

® GK-R

G
+ Versichertenkarte
-
|

i .

eade — O

Bitte legen Sie eine der folgenden Karte in/auf
das Lesegerat :

* Elektonische Gesundheitskarte (eGK)

Kartenleser :

Es wurde keine Diagnose fir diese Rechnung angegeben

— Diagnose nachtragen

— Trotzdem drucken

Doppelte Eintrage

Schnell ist es passiert, ein doppelt
angelegter Patient. Danach noch den
Uberblick zu behalten tiber alle
Rechnungen und Karteieintrage wird
schwierig. Daher warnt das Programm Sie,
sobald ein Patient doppelt angelegt wird,
selbst wenn es sich um einen phonetisch
ahnlichen Namen handelt, falls Sie sich
verschrieben haben. Aus diesem Menii
heraus lassen sich die angezeigten
Patienten auch 6ffnen. Sie kénnen bis zu
funf Patienten gleichzeitig 6ffnen.

@ Einlesen

* Abbrechen

Diagnosewarner

Rechnungen mussen mittlerweile
festgeschrieben werden. Um unnotige
Korrekturen (Gutschriften) zu vermeiden,
warnt das Programm Sie, wenn Sie im Begriff
sind, eine Rechnung vollig ohne Diagnose
drucken zu wollen und kann Sie zur
Eingabemaske fiihren. Dauerdiagnosen
werden allerdings automatisch tibernomen.

PAT-00039

v Aktiv

Person

Kennung :
Nummer :

Anrede :

Titel :

Vorname :

Name :

Zusatz :

Beruf :

Strasse :

(=@ =]
Tast Hannelore
Schiller 18 (Bild)
52062 Aachen
eGk otiz @
Karte Diagnosen Bilder Messwerte Zahler Datenschutz
{J Patiententyp : PKV 1 v
=3
PAT-00039 Therapeut : nicht zugeordnet ~A
v | Voppeite E age getu
Doppelte Eintrége
Hamnelore=' “, Es wurden 2 gleiche oder &hnliche Patienten gefunden.
Tast & ' Soll dieser Patient trotzdem angelegt werden ?
Schiller 18 Nummer Patient
[l PAT-00003 |Test, Hannel
Land /PLZ fOrt: | D |[52062 |Aachen est, nelore
[0 |[sas2_[aschen | Jo% ek
Adressanrede : D 52062 Aachen
PAT-00028 Tast, Hannelore
Schillerweg 18

Briefanrede :

D 52062 Aachen
Formell
Einzelanrede

¥ Auf doppelte oder &hnliche Patienten prifen.

< OK K Abbrechen



Eingabeautomatik

Eingabeautomatik

V' Eingabeautomatik aktiv

Sie bestimmen, wohin der Cursor bei der g:'n::[ -
Rechnungseingabe springt. Mit dieser Automatik ist in ) articl v
sekundenschnelle eine Rechnung per Tastatur erfolgt. e
Natiirlich haben Sie aber auch die Moglichkeit mit der ] st
Maus eine Leistung oder einen Patienten in die E:f:f;

Rechnung zu ziehen.

% @
Leistungs-hr, : Sortierung :
GOA-Ziffer :

Leistungsgruppe : | Sammelleistungen v
Bezeichnung : Erstuntersuchung, Labor Blut
Positionen : Pos LeistungNr. Anzahl Leistung
1 1 Harnuntersuchung qualtativ x
2 12.7 1 Blutstatus
3 12.8 1 Blutzuckerbestimmung
4 12,10 1 Differenzierung des Blutausstriches A
5] 12.11A 1 Z&hlung der Leuko- u. Erythrozyten v
Preise : Gruppe MwsSt Brutto A
PKV 1 33
PKV 2
Beihilfe
PostB
GebiiH Max Ohni v
GebuH min, : 0,00
GebiH max. : 42,30
Beihilfe : 24,00

< OK 9 Abbrechen

Leistungen kopieren

Die Schnellkopierfunktion erlaubt es,
innerhalb einer Rechnung Positionen zu
kopieren und das Behandlungsdatum
anzupassen.

Dies unterstutzt die schnelle
Rechnungserstellung bei Leistungen,
die sich oft fiir diesen Patienten
wiederholen.

["] Summe Netto
["] Summe Brutto
V' Automatisch neue Position anlegen

v Datum der letzten Eingabe Ubernehmen

(O Eingabe der Kunden-ID
(®) Eingabe der Kunden-Nummer

Sammelleistungen

Diese werden auch Leistungsketten genannt. Einmal
hinterlegt, kdnnen Sie diese Leistungen gemeinsam in
einem Arbeitsschritt in die Rechnung libernehmen.

Das Programm splittet die einzelnen Leistungen wieder auf.
Wird das Behandlungsdatum einer dieser Leistungen
gedndert, kann dies auch fiir die weiteren Leistungen
automatisch tbernommen werden.

5 == =]
Liquidations-Nr. : Frau Erstellt :
= Astrid Beispiel
Patienten-Nr. : Teststr, 211 Gedruckt : inach nie [Ehg
Typ: PKV 1 g D #1812 Erkelen: Abrechnungvon: [ 11.11.2019  [E~
Abrechnungbis : [[]11.11.2019 [@~
Positionen Daten Historie Zahlungen
= - & e AW
Pos Art.-Nr. Artikel GOA MwSt Netto Z Netto
Anzahl Datum Brutto Z Brutto
1 1 Eingehende Untersuchung 6 0,00 13,41
1 11,11.2019 13,41 13,41
2 — Eingehende Beratung 3 0,00 20,10
1 11119010 L anan ananl

Ee‘ Positionen kopieren
Sollen die markierten Positionen kopiert werden ?

Neues Behandlungsdatum :

[17.02.2020 B-]

Mit neuem Behandlungsdatum | = Mit original Behandlungsdatum = Abbrechen

Summe Netto : 33,51
MwSt : 0,00
Summe Brutto : 33,51

<& Drucken | Speichen ¥ Abbrechen




Features

e SQL-Datenbank-Anbindung (wahlweise MySQL oder Maria DB, auch Maria DB 10
implementiert, 64 & 32 Bit)

e Mehrmandantenfahig ohne Zusatzkosten

e Netzwerkfahig, glinstiger Netzarbeitsplatz

e Unterstlitzung von Kartenlesegeraten flr vereinfachte Stammdateneingabe (elektronische
Gesundheitskarte)

e Automatische Updates per Internet, jedoch auf Wunsch auch DVD Versand

e TAPI- Schnittstelle (ausgehende Anrufe)

e Bildschirmtastatur

e Touchscreenoptimierung

e kontextsensitive Menuflihrung durch Ribbon Bar

e Eingabeautomatik bei Rechnungserstellung, einstellbar in Optionen

e Automatischer Mahnlauf

e eigenes Praxislogo auf Vorlagen, individuell anpassbar, kein Praxispapier, oder Rezepte
notwendig

e EPC QR Code auf Rechnungen fiir Sepa Uberweisungen

e Adressetikettendruck (Patientendaten), sowie Fahrten- und Behandlungsbestatigung

e Patientendatenauskunft Gber alle gespeicherten Daten mit zwei Klicks erreichbar (DSGVO)

e automatischer Léschalgorithmus mit Kalkulation der Aufbewahrungsfristen (DSGVO)

e Zahlerkonzept, Kind(er) kann/kénnen dem Elternteil Ubersichtlich zugewiesen werden

e individuelle Datenschutzeinstellungen und Meldetexte flr jeden Patienten

e Bilderverwaltung mit Scanfunktion, auch Webcams ansprechbar

e OQOutlook® Termine importierbar

e Messwertverwaltung, eigene Messwerte kdnnen angelegt und grafisch ausgewertet werden
(Verlaufskurve)

e umfangreiche Statistiken

e uvm.

Programmmodaule

e Patientenverwaltung

e Therapeutenverwaltung

e Leistungen (Vorgaben nach GeblH, erweiter- und anderbar)
e Rechnungsverwaltung

e Mehrstufiges Mahnwesen

e Terminkalender

e Rezeptverwaltung

e Rezepturenverwaltung

e Diagnosenverwaltung

e ICD-10 Liste importierbar

e Aussagekraftige Statistiken

e Korrespondenzverwaltung

e Zahlungsverwaltung

e Kontenverwaltung

e Geburtstagsliste

e Notizen

e Umfangreicher Formulardesigner



Highlights

e Leicht zu erlernen und leicht zu bedienen

e Ubernahme der Daten aus den CTO Produkten mdéglich

e Datenimport aus diversen Fremdprodukten madglich

e Formulardesigner flr frei gestaltbare, beliebig erweiterbare Druckvorlagen

e Gleichzeitiges Offnen und Bearbeiten mehrerer Fenster (Adressen, Patienten, Rechnungen,
etc.) durch anwenderfreundliche MDI Benutzeroberflache

e Zeitlich unbegrenzt lauffahig

e Export und EMail-Versand aller Druckausgaben in verschiedenen Formaten

e Druck von Adresslisten, sowie Patientenstammblattern und Terminerinnerungen

e Druck von Therapeutenlisten und Therapeutenstammblattern, sowie Rechnungslisten

e Zuordnung von Therapeuten zu Terminen und Rechnungen

e \ersionierte Karteiverwaltung flr patientenbezogene Ereignisse

e Diagnosenverwaltung mit Ubernahmemadglichkeit in Rechnungen

e Automatische Ubernahme von Dauerdiagnosen in Rechnungen

e Bilderverwaltung mit Schnittstelle zu Scannern und Kameras

e \erwaltung von Messwerten

e Verwaltung von Familienmitgliedern (Zahlerkonzept, Abrechnung Uber z. B. Eltern mdglich)

e Patientenadresse optional anzeigbar in GoogleMaps®

e Abrechungsmodul zur Erstellung von Rechnungen zur Privatliquidation

e passwortgeschutzter Mailversand flr Rechnungen

e Datenschutzfreundlicher Z3-Zugriff

e n-stufiges Mahnwesen mit Mahngebihrenerhebung und automatischem Mahnlauf

e FEinfache Ubersicht liber offene Posten in der Rechungsliste

e \erwendung verschiedener Geblhrensatze (PKV1, PKV2, Beihilfe, PostB, etc.), erweiterbar

e Sammelleistungen (Leistungsketten), beliebig editierbar

e Verwaltung von umsatzsteuerpflichtigen Leistungen und Artikeln

e Erweiterbarer Kontenrahmen angelehnt an DATEV® SKR81

e Anzeige von Konten und Kontobewegungen

e Druck von Buchungsjournalen und Kontobewegungen

e Komfortable, integrierte Textverarbeitung fir Einzel- und Serienbriefe, sowie Rundschreiben

e Umfangreiche Umsatzstatistiken, sowie Statistiken zu Patientenumsatz und Zugangen

e Statistiken zu Leistungen und Artikeln, sowie zum Rechnungsstatus

e kostenlose Video Tutorials

e Griunderférderung

e Kompetentes Supportteam, Sonderanpassungen auf Anfrage erhaltlich

e Kostenlose 90 Tage Testversion



lhre Vorteile

Testen Sie kostenlos und vollig unverbindlich
drei Monate lang unsere Software. Sollten Sie in
dieser Zeit Fragen haben, stehen wir lhnen
natiirlich zur Seite. Unser Installationssupport
kann flr Sie per Fernwartung die Software
kostenlos installieren.

Ein ausfihrliches Handbuch steht Thnen zur
Verfligung (Als Hilfe im Programm, als PDF und
als bestellbare Druckversion). Mit vielen
lllustrationen und Beispielen werden Sie hier
komfortabel durch das Programm gefiihrt,
ebenso stehen Video Tutorials bereit. Bleiben
trotzdem mal Fragen offen, werden diese
schnellstmdglich beantwortet.

AuRerdem bieten wir nach der Installation per
Fernwartung eine kleine Einfilhrung an, damit
Sie die kompletten Moglichkeiten der Software
ausschopfen konnen und dies ist bereits im
Preis enthalten, dabei blieb dieser lber Jahre
stabil. Nach wie vor ist die RoCas Heilpraxis fir
399,00 € netto erhdltlich. Hierbei handelt es
sich um eine zeitlich nicht begrenzte
Vollversion.

Ans Herz legen mochten wir lhnen den Update-
und Supportvertrag. Sie profitieren hierbei von
samtlichen Weiterentwicklungen und erhalten
mindestens drei Updates im Wert von 49,00€
pro Jahr. AuRerdem haben Sie einen direkten
Ansprechpartner, der lhnen telefonisch bzw.
per Fernwartung zur Seite steht. So kbnnen Sie
sicher sein, dass Sie schnell Hilfe bei Stérungen
erhalten und lhre Software aktuell bleibt. Auch
hier bleibt der Preis stabil mit 12,50 € netto
pro Monat bei jahrlicher Abrechnung.

Ebenso flieRen die Vorschlage unserer Kunden
mit in die Neuentwicklungen ein. Fir alle
Kunden mit Update- und Supportvertrag sind
diese, nach der Testphase, per Download ohne
weitere Kosten erhaltlich. Pro Jahr
veroffentlichen wir mindestens drei
funktionserweiternde Updateversionen.

Sie haben einen ganz speziellen Wunsch fir
lhre Praxis? Eine Sonderanpassung, eine ganz
bestimmte Auswertung? Auch das ist kein
Problem, denn unser Entwicklerteam ist in der
Lage, auch dies kosteneffizient umzusetzen.
Gerade im Bereich der Berichte und
Auswertungen sind wir mit unserem
Formulardesigner sehr flexibel.

Der Chefentwickler dieses Produkts, Herr Guido
Rochow, ist Teilhaber der RoCas GbR.. Er wird
sich weiterhin um die Programmierung
kiimmern und in speziellen Fallen
Kundenanfragen bearbeiten. Das heiRt, das
Know How bleibt erhalten, die Entwicklung der
Heilpraxis basiert auf tiber 20 jahriger
Erfahrung.

Die langjahrige Kooperation zwischen der CTO
Software GmbH und der RoCas GbR. wird
fortgefiihrt. So lange es technisch méglich ist,
werden wir Importfilter und Anleitungen zum
Umstieg fur die dlteren Versionen der CTO
Heilpraxis bereitstellen.

Fiir die RoCas Heilpraxis ist eine eigene
Internetseite erstellt worden
(www.rocas-heilpraxis.de).

Hier informieren wir lber Neuerungen,
aktuelle Ereignisse und stellen Anleitungen
bereit. Auch die Video Tutorials stehen
hiertiber zur Verfligung, ebenso eine
ausfihrliche und aktuelle Online Hilfe.

Brauchen Sie Hardware und mochten Sie sich
die Installationen und Konfigurationen sparen?
Kein Problem! Wir kénnen lhnen zu attraktiven,
tagesaktuellen Preisen vorkonfigurierte
Systeme liefern.

Ob Server, PCs, Notebooks oder Tablets, sowie
Zubehor und Netzwerk - Ausstattung konnen
Sie alles aus einer Hand erhalten. Ebenso wei-
tere Software wie Virenscanner und Backupsys-
teme.

Aufstellen, einstecken, loslegen!

So haben Sie mehr Zeit fir lhre Patienten.

Ihre RoCas GbR.

Guido Rochow & Astrid Casteel



GDbR.

Software Development & Hardware Solutions

Intuitive Bedienung

Nahezu alle Funktionen sind lber drei wahlweise zur Verfligung stehende Méglichkeiten erreichbar.
So sind die Vorlieben zur Bedienung jedes Nutzers enthalten. Innerhalb der Fenster ist es moglich,
die Felder liber Tastaturfunktionen anzusprechen. Der zeitaufwendige Griff zur Maus ist
weitestgehend verzichtbar. Eine weitere Erleichterung stellt die Ubernahme von Patienten und
Leistungen in Rechnungen per ,DRAG & DROP“ dar. Das Offnen mehrerer Fenster, die bedienbar
bleiben, erleichtert die Arbeit zudem.

Unsere Kunden sind sehr zufrieden mit dem Support und der Programmhaptik, so kam es zu
folgendem Lob:

“Ich bin mit der schnellen und freundlichen Hilfe durch die Hotline sehr zufrieden! Die
Rechnungserstellung macht mir mittlerweile richtig SpaR!"

Weitere Referenzen finden Sie auf unserer Webseite (mit namentlicher Nennung). In unseren
jahrlichen Kundenumfragen erhielten wir Noten zwischen 1,3 und 1,7.

Besonders positiv wurden die bisherigen Updates und der Support bewertet. Wir nehmen uns viel
Zeit fur unsere Kunden und erkldren auch komplexe Zusammenhange leicht verstandlich. Erleich-
ternd finden unsere Kunden, dass wir sehr schnell mit der Fernwartung aus einem Problem helfen
konnen. Hierzu erhalten unsere Kunden

natiirlich einen kostenlosen Auftragsdatenverarbeitungsvertrag (Einhaltung Datenschutz).

Die nicht Giberladene, lbersichtliche Programmoberflache mit Multifunktionsleiste (Ribbonbar) wird
sehr geschatzt, besonders, dass mehrere Fenster gedffnet und bedienbar bleiben (MDI) und
Informationen auch mit der Maus (Drag & Drop) von einem in das andere Fenster iibernommen
werden kénnen. So etwa kann der Patient oder eine Leistung in eine Rechnung libertragen werden,
ebenso eine Diagnose. Dies gilt aber auch z. B. fur die Korrespondenz und viele weitere
Programmmodule.

Mittlerweile wurden auch die Programmoberflachen auf die Windows® 10 Optik angepasst. Da es
aber viele Nutzer gibt, die die dltere Darstellung bevorzugen, haben wir das frei wahlbar angeboten.
Betriebssysteme

Windows® 8.1, 10

32 oder 64 Bit.

Hardwareanforderungen

Zzgl. zur Betriebssystemanforderung:

1 GB Arbeitsspeicher

90 MB (Programminstallation), sowie ca. 600 MB (Datenbanken) Festplattenspeicher
DVD Laufwerk oder Internet.
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